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1. La base de données sur My Galoo 
 

Un site pour le FAC a été créé sur My Galloo.  
1. Aller sur le site « mygaloo.fr ».  
2. Cliquer sur connexion (case bleue, en haut à droite) 
3. Taper l’identifiant : FAC ;  et le mot de passe : jvtpsll.  
4. Appuyer sur Connexion 
5. Dans le cadre orange « contacts », cliquez sur « gérer mes contacts ».  

- Le fichier des adhérents, bénévoles, administrateurs est en cours de création. Il est géré par 
Carmen.  

- Il faut prévoir différents modes d’utilisation de ce site : un mode « administration » pour pouvoir             
modifier les données du site, un mode « consultation » qui ne permettrait que la lecture des infos 
du site, etc.. Il faut sélectionner les informations consultables ou modifiables en fonction de 
l’utilisateur, avec des codes d’accès différents.  

  

2. Rôle des ambassadeurs  
 

- Dans leur communication, les ambassadeurs portent un message. Ce message dit que le  FAC est « un  

bâtisseur qui apporte une contribution à notre société d’avenir plus juste ». Cette idée est adoptée par les 

5 personnes présentes.  

Cette idée est l’axe de sensibilisation pour tous ceux qui seront contactés par les ambassadeurs.  

Ce message  sera impliqué sur toutes nos actions de soutien. Notre implication est la colonne vertébrale de 

toutes nos actions. L’intention que l’on a est fondatrice de notre action.  

- Le FAC n’agit pas parce qu’il est contraint mais parce qu’il incarne des valeurs qui le porte. Ces valeurs sont 

définies dans le projet associatif.  

 

3. Les parties fonctionnelle et affective du FAC  

Le FAC a une dépendance sociale et économique  via 
l’Etat. 

C’est la partie visible de l’iceberg. 
C’est la partie fonctionnelle du FAC. 

 
 

Ce qui fait vivre le FAC, c’est nous. Nous  agissons 
avec la conviction de notre engagement. C’est la 
plateforme projective des Chartrains . C’est sur ce 
volet que se construit la confiance 

C’est la partie affective du FAC . 
Elle nourrit le fonctionnel. 
 

 
 



4. Tableau à compléter  
 
 

 Bénévoles Adhérents Ambassadeurs  

Contenus d’information 
 

 Attractif, Impliquant, Stimulant 
Valorisant /reconnaissance  

  

Fréquence de 
sollicitation(1)  
- l’information  
- les propositions 

   Actualiser les 
informations à 
transmettre 

Contact 
- Support 
- Personnalisé (direct)  

    

 
(1) La fréquence de sollicitation a deux volets : l’information et les propositions 

   Les adhérents sont un « cœur de fidélité pour notre programmation ».  
 

Type d’information  support Fréquence  

info flash : une information qui 
nous arrive, une sollicitation 
urgente. 

Par mail immédiate ou dans la 
semaine qui suit   

Une proposition  pour un 
évènement programmé, pour 
demander aux adhérents de 
participer 

- - Par mail.  
 

- - Envoyer une alerte qui renvoie au 
site Internet ou sur les réseaux 
sociaux.  

- - Au début de l’année pour 
toute la programmation.  

- - J – 30 par rapport à 
l’évènement  

Information sur ce qui s’est 
passé, avec des liens avec le site.  
 

Newsletter Tous les trimestres.  

Liens internet pour + et réseaux 
sociaux 

Programmation des évènements,  
…….. 

 

Pour ceux qui n’ont pas internet.  
- Envoi de la newsletter par courrier, le programme des évènements 
- Envoi de SMS pour info flash.  
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